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directamente después de la llegada

iBienvenido! En esta seccion encontraras una vision general de los
pasos mas importantes que deberias realizar inmediatamente después
de tu llegada.

1. Registro

» ;Se haregistrado en el municipio?

Dentro de los 14 dias posteriores a su llegada, debe registrarse personalmente en el
municipio donde reside. Por favor, lleve su documento de identidad y el contrato de
alquiler.

* Municipios / Contactos de control de residentes

2. Permiso de residencia

P ;Ha recibido su permiso de residencia?

Dependiendo de su pais de origen y del motivo de su estancia, necesita un permiso
especifico. El departamento de migracion es responsable de emitir los permisos. Usted
es responsable de renovar su permiso de residencia y debe presentar todos los
documentos a tiempo.

e Solicitudes y hojas informativas
e Contacto Departamento de Migracion

3. Entrevista informativa inicial

P El servicio de informacion para la integracion ofrece entrevistas informativas
iniciales con traduccidn para que tenga un buen comienzo. INFI también esta a su
disposicidn para cualquier otra consulta.

e Contacto Oficina de Informacion para la Integracion INF/
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https://www.hallo-ar.ch/dateien/grafik/EWK-Kantonskarte.pdf
https://www.hallo-ar.ch/es/cosas-que-conviene-saber/denominacion-del-tipo-de-residencia
https://ar.ch/verwaltung/departement-inneres-und-sicherheit/amt-fuer-inneres/abteilung-migration/gesuchsformulare-merkblaetter/
https://ar.ch/verwaltung/departement-inneres-und-sicherheit/amt-fuer-inneres/abteilung-migration/
https://www.hallo-ar.ch/es/idioma-e-integracion/ofertas-de-integracion
https://www.hallo-ar.ch/es/idioma-e-integracion/ofertas-de-integracion
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/integration-migrationsbevoelkerung/kantonales-integrationsprogramm-kip/informationsstelle-integration-infi/
https://www.hallo-ar.ch/es/test/directamente-despues-de-la-llegada
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4. Sistema politico

P Federalismo: En Suiza, la responsabilidad se reparte entre la Confederacion, los
cantones y los municipios. A esto se le llama federalismo. Muchos aspectos — como la
escuela, los impuestos o la asistencia social — funcionan de forma diferente en cada
cantén. También las costumbres y tradiciones varian segun la region.

e Mapa de Suiza
e /diomas en Suiza

» Derecho democrdtico: En Suiza, solo los ciudadanos suizos mayores de 18 afios
pueden votar y ser elegidos. Hay excepciones en los municipios de Trogen, Speicher,
Wald y Rehetobel (derecho de voto municipal) si se ha vivido al menos 10 afios en
Suiza y 5 en el cantén.

P Derecho de peticidn: Todas las personas adultas — incluidas las extranjeras - tienen
derecho a presentar peticiones a las autoridades comunales, cantonales y federales.
Las peticiones pueden contener propuestas, quejas o solicitudes.

e Folleto "Bienvenido a Suiza" en varios idiomas

5.Idioma

» El idioma aleman es esencial para el trabajo, la educacién y la vida diaria. Aprenda a
hablar aleman lo antes posible para la vida cotidiana. Hay cursos de idiomas a un
precio reducido.

Folleto con la oferta actual de cursos en Appenzell Ausserrhoden
ar.ch / Cursos de aleman econdmicos en Appenzell Ausserrhoden
sprachtandem.ch / Conversacion con otras personas en aleman
Establecer contactos sociales para mejorar el idioma
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https://www.hallo-ar.ch/es/el-canton-de-appenzell-ausserrhoden/sistema-politico
https://www.hallo-ar.ch/dateien/grafik/EWK-Kantonskarte.pdf
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/Karte_Schweiz_1815.png
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/Karte_Schweiz_Sprachen.png
https://www.hallo-ar.ch/es/el-canton-de-appenzell-ausserrhoden/sistema-politico
https://www.hallo-ar.ch/es/el-canton-de-appenzell-ausserrhoden/sistema-politico
https://www.bundespublikationen.admin.ch/de/product/000000000862679866/Willkommen%20in%20der%20Schweiz
https://www.hallo-ar.ch/es/idioma-e-integracion/aprender-aleman
https://ar.ch/fileadmin/user_upload/Departement_Gesundheit_Soziales/Amt_fuer_Soziales/Chancengleichheit/pdf_Dateien/flyer_deutschkurse25_web.pdf
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/sprache/deutschkurse/
https://sprachtandem.ch/de
https://www.hallo-ar.ch/de/kanton-appenzell-ausserrhoden/freizeit#vereine
https://www.hallo-ar.ch/es/test/directamente-despues-de-la-llegada
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6. Familia y niilos

P Escuela: ;Ha inscrito a sus hijos en la escuela? En Suiza la educacion es obligatoria.
La inscripcion se realiza directamente en la escuela de su lugar de residencia.

e [jsta de contactos de direcciones escolares

P Los jovenes a partir de 16 aiios reciben apoyo a través de programas especiales
para ingresar en el mundo educativo y profesional suizo. La Oficina de Informacidn
para la Integracion INFl asesora a jovenes de entre 16 y 25 afios. Solicite ahora una cita
de asesoramiento.

» Cuidado infantil: Los padres pueden recibir ayudas econdémicas para el cuidado
infantil, si se cumplen ciertos requisitos.

» Grupo de juego: Los grupos de juego permiten a los nifios a partir de los 2,5 afios
aprender aleman jugando y desarrollar habilidades sociales y motoras — una buena
preparacion para la escuela.

e Asesoramiento para madres y padres
e Contacto Oficina de Informacidn para la Integracién INFI
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https://www.hallo-ar.ch/es/escuela-y-formacion/escuela-obligatoria
https://ar.ch/fileadmin/user_upload/Departement_Bildung_Kultur/Amt_fuer_Volksschule/eHandbuch_Volksschule/2025-08-01_Kontaktliste_SchulleitungenAppenzellAusserrhodenSJ2526_v1.8.pdf
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/integration-migrationsbevoelkerung/kantonales-integrationsprogramm-kip/informationsstelle-integration-infi/
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/integration-migrationsbevoelkerung/kantonales-integrationsprogramm-kip/informationsstelle-integration-infi/
https://www.hallo-ar.ch/es/pareja-e-hijos/cuidados-infantiles
https://www.hallo-ar.ch/es/pareja-e-hijos/cuidados-infantiles
https://www.projuventute.ch/de/stiftung/regionen/muetter-vaeter-beratung-ar
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/integration-migrationsbevoelkerung/kantonales-integrationsprogramm-kip/informationsstelle-integration-infi/
https://www.hallo-ar.ch/es/test/directamente-despues-de-la-llegada
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7. Trabajo

P ;Tiene un empleo seguro o estd en busqueda de trabajo? Segun su nacionalidad,
puede necesitar un permiso de trabajo.

e ar.ch / Solicitudes y folletos informativos sobre el permiso de trabajo
arbeit.swiss / Job-Room

Lista "Portales de empleo importantes y enlaces utiles"

Lista de agencias de colocacion

Orientacion profesional, educativa y vocacional (la educacion bdsica como base

principal)

P ;Conoce sus derechos como trabajador o trabajadora? El horario laboral, el salario,
las vacaciones y el despido estan regulados por ley.

e Infostelle Arbeit / Asesoria legal sobre derecho laboral (4 horas gratuitas)
e Johnrechner.ch / calculadora de salario

P ;Sabe qué hacer si queda desempleado/a? Registrese lo antes posible en la Oficina
Regional de Colocacién (RAV).

o RAV /Pasos para reqgistrarse en el RAV
e Oficina de solicitudes Herisau
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https://www.hallo-ar.ch/es/trabajo/encontrar-trabajo
https://www.hallo-ar.ch/es/trabajo/acceso-al-mercado-laboral
https://ar.ch/verwaltung/departement-inneres-und-sicherheit/amt-fuer-inneres/abteilung-migration/gesuchsformulare-merkblaetter/gesuchsformularemerkblaetter-fuer-eu-und-efta-angehoerige/
https://www.job-room.ch/home/job-seeker
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/Arbeit/Suchportale_Internet-Links-pdf.pdf
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/Arbeit/Stellenvermittlungsbueros.pdf
https://ar.ch/verwaltung/departement-bildung-und-kultur/amt-fuer-mittel-und-hochschulen-und-berufsbildung/berufs-studien-und-laufbahnberatung/
https://ar.ch/verwaltung/departement-bildung-und-kultur/amt-fuer-mittel-und-hochschulen-und-berufsbildung/berufs-studien-und-laufbahnberatung/
https://www.hallo-ar.ch/es/trabajo/derechos-y-obligaciones
https://infostellearbeit.ch/Juristische_Beratung
https://lohnrechner.ch/
https://www.hallo-ar.ch/es/trabajo/desempleo
https://ar.ch/verwaltung/departement-bau-und-volkswirtschaft/arbeitslosenversicherung-ar/regionales-arbeitsvermittlungszentrum-rav/stellensuchende/#c64067
https://ar.ch/verwaltung/departement-bau-und-volkswirtschaft/arbeitslosenversicherung-ar/regionales-arbeitsvermittlungszentrum-rav/stellensuchende/bewerbungsbuero/
https://www.hallo-ar.ch/es/test/directamente-despues-de-la-llegada
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8. Seguros sociales

P El sistema de seguros sociales en Suiza es complejo. Inférmese con antelacion para
evitar problemas posteriores. Las contribuciones se descuentan directamente del
salario e incluyen los siguientes seguros:

e AHV/IV/EO: Seguro de vejez, invalidez y pérdida de ingresos (obligatorio)

e ALV: Seguro de desempleo (para empleados)

e BGV: Previsidn profesional (a partir de cierto ingreso)

e Seguro de accidentes (UVG):
- Si trabaja al menos 8 horas por semana, el empleador lo asegura.
- Si no trabaja, debe contratar un seguro de accidentes a través de su seguro
médico.

e Grdfico de sequros sociales
e Sequros sociales en Suiza en varios idiomas
e sovar.ch / Contacto de sequros sociales

9. Cuenta bancaria

P ;Ha abierto una cuenta bancaria suiza? Necesita una cuenta para el salario, el
alquiler y los seguros.

Muchas entidades bancarias solo abren una cuenta después de recibir el permiso de
residencia. Algunas aceptan un certificado de domicilio emitido por la comuna (de
pago). Inférmese sobre los documentos necesarios en cada caso.

Mas informacion (enlaces, direcciones, folletos, hojas
informativas)

www.hallo-ar.ch/es/test/directamente-despues-de-la-llegada
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https://www.hallo-ar.ch/es/seguridad-social/sistema-de-seguridad-social
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/SVA/Sozialversicherung-SVA-Kopie.jpg
https://www.migesplus.ch/publikationen/sozialversicherungen-aufenthalt-in-der-schweiz-und-ausreise
https://www.sovar.ch/
https://www.hallo-ar.ch/es/dinero-e-impuestos/cuenta-pagos
https://www.hallo-ar.ch/dateien/grafik/EWK-Kantonskarte.pdf
https://www.hallo-ar.ch/es/test/directamente-despues-de-la-llegada
https://www.hallo-ar.ch/es/test/directamente-despues-de-la-llegada

