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Dugovanja
Ako se potraživani računi ne plaćaju na vrijeme, to može imati ozbiljne
posljedice. Savjetovališta za dugovanja (Schuldenberatungsstellen)
pružaju podršku ukoliko se imaju dugovanja.

Opomene i prinudna naplata
Osoba koja ne plati na vrijeme račun koji se potražuje, dobija u normalnom slučaju prvu
i drugu opomenu (Mahnung). Povjerioci imaju mogućnost da u svako doba pokrenu
postupak za prinudnu naplatu (Betreibung). U ovom slučaju dužnici dobijaju nalog za
plaćanje duga od nadležne opštinske službe za prinudnu naplatu (Betreibungsamt).
Tada se moraju platiti i dodatne takse. Ukoliko neko smatra da nalog za prinudnu
naplatu nije zakonski osnovan, taj može da uloži žalbu (Rechtsvorschlag) kod nadležne
službe za prinudnu naplatu (Betreibungsamt). Upozorenje: prinudna naplata može biti
izvršena pljenidbom vrijednih stvari ili direktnim oduzimanjem duga od plate. Prinudne
naplate se registruju (Betreibungsregister) u nadležnoj službi, takođe i onda kad je dug
plaćen. Osobe, koje budu unesene u ovaj registar, mogu između ostalog imati kasnije
probleme prilikom traženja stana.

Dugovanja
Osobe, koje imaju finansijske probleme ili dugovanja, mogu se obratiti savjetovalištu za
dugovanja (Schuldenberatungsstelle) i dobiti podršku. Stručne osobe zajedno sa
osobama koje traže pomoć uzimaju u razmatranje postojeću situaciju i traže izlaze iz
iste. Organizacija Caritas pruža anonimne savjete telefonom: "SOS-Schulden"
Beratungs-Hotline, telefon 0800 708 708 (besplatno). Ako je to potrebno, oni će
preporučiti sledeća mjesta gdje se može obratiti za pomoć. Pomoć i korisne informacije
mogu se dobiti u regionalnim centrima za socijalnu pomoć.

Više informacija (linkovi, adrese, brošure, informacioni listovi)
www.hallo-ar.ch/hr/novac-i-porez/dugovanja
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