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Sistem socijalnih osiguranja

Stanovnici Svicarske su osigurani od razligitih rizika. Osiguranja
pomazu, na primjer, ukoliko neko ostane bez posla ili se razboli.
Osiguranja podrzavaju takode porodice i starije osobe.

Nacelo

Socijalna osiguranja u Svicarskoj se finansiraju od strane gradana. Pri tome vazi princip
solidarnosti: Vecina stanovnistva uplacuje doprinose, dok pojedinci i odredene grupe
dobijaju finsijsku podrsku. Socijalna osiguranja su u vecini slu¢ajeva obavezna. Iznosi
za doprinose se direktno odbijaju od plate zaposlenih osoba. Poslodavci, samostalni
preduzetnici i nezaposleni uplac¢uju finansijski doprinos sami.

Novcane naknade

Socijalnim osiguranjima se podrzavaju osobe u odredenim zivotnim situacijama.
Osiguranja isplac¢uju dnevnice, penzije, dodatke ili preuzimaju tro§kove u slu¢aju bolesti
i nesreca. Socijalna osiguranja su regulisana od strane drzave.

Kad se moze dobiti podrska od osiguranja?

e U starosti, u slu¢aju smrti i invaliditeta (3 stuba: drzavne penzije, (AHV / IV), penzije
od poslodavaca (berufliche Vorsorge), privatna Stednja za starost, private Vorsorge)
U slucaju oboljenja i nesrece (Kranken- und Unfallversicherung)

U slu¢aju materinstva (Mutterschaftsentschadigung)

¢ U sluc¢aju nezaposlenosti (Arbeitslosenversicherung)

Ako imate djecu (porodi¢ni dodatak, Familienzulage)

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-ar.ch/hr/socijalna-sigurnost/sistem-socijalnih-osiguranja
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Penziono osiguranje

Penzionim osiguranjem se garantuje penzionerima da ¢e imati dovoljno
sredstava za zivot u starosti. Svicarski penzioni sistem ima tri stuba:
Starosno i porodi¢no osiguranje (AHV), penziono osiguranje od strane
poslodavca (Pensionskasse) i dobrovoljna Stednja za starost (3.
Saule).

Penziono i porodi¢no osiguranje (1. stub, 1. Saule)

Penziono i porodi¢no osiguranje (AHV) je drzavna institucija. Vecina odraslih osoba
moraju uplacivati doprinose za osiguranja. Doprinosi se uplacuju svakog mjeseca
direktno od plate. Poslodavac pla¢a polovinu od iznosa. Samostalni preduzetnici kao i
osobe bez radnog mjesta se trebaju u vezi upladivanja doprinosa informisati u
opStinskoj sluzbi za socijalna osiguranja (Gemeindezweigstelle der
Sozialversicherungsanstalt, SVA). AHV isplacuje penzionerima mjese¢nu penziju. Iznos
penzije zavisi od doprinosa koji su uplacivani. AHV podrzava takode bra¢ne partnere i
djecu od preminulih osiguranika (Wittwen- und Weisenrente). Svako dobija "AHV -
kartu" sa liénim osiguravajuc¢im brojem.

Penziono osiguranje kod poslodavca (2. stub, 2. Saule)

AHV, 1. stub, nije dovoljan da bi se nakon panzionisanja zadrzao postojecdi Zivotni
stnadard. Zato postojii 2. stub, takozvana penziona kasa (Pensionskasse) u koju se
mora obavezno uplacivati ukoliko se zaraduje odredena godiSnja plata. Doprinosi se
odbijaju mjesecno od plate, a poslodavac je duzan uplati najmanje polovinu tog iznosa.
Samostalni preduzetnici nisu duzni placati ove doprinose. Oni ih mogu dobrovoljno
uplatiti i sami su odgovorni za to. UStedeni novac iz ove kase moze se u starosti primati
kao mjeseCna penzija. Ali i cjelokupna suma se moze dobiti kao jednokratna isplata. U
odredenim slu¢ajevima novac iz ove kase moze biti isplacen i ranije: Ako osnujete
privatno preduzece, napustite Svicarsku za stalno i ako kupujete kudu ili stan za
sopstvene potrebe.

Dobrovoljna stednja za penziju (3. stub, 3. Saule)

Kod 3. stuba se radi o dobrovoljnoj privatnoj Stednji za starost. Ova Stednja se podstiCe
tako $to se umanjuje porez na primanja za iznos uplaéen na ime te $tednje. Stedjeti se
moze kod banaka ili osiguravajucih drustava. Privatna Stednja se preporucuje da biste
u starosti imali finansijsku rezervu.
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Dodatak penziji

Stariji ljudi, koji nemaju dovoljno novca za zivot uprkos penziji iz AHV i Pensionskasse,
imaju u odredenim uslovima pravo da zahtijevaju dodatak na penziju
(Erganzungsleistungen). Zahtjev se predaje opstinskoj sluzbi za socijalna osiguranja
(Gemeindezweigstelle). Zakonom je jasno definisano ko ima pravo na ovaj dodatak.
Dodaci se finansiraju od poreza koji placaju stanovnici.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-ar.ch/hr/socijalna-sigurnost/penziono-osiguranje
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Invalidnost

Ako neko iz zdravstvenih razloga duze vrijeme, potpuno ili djelomi¢no,
nije u situaciji da moze raditi, ima pravo podnijeti zahtjev za finansijsku
podrsku od invalidskog osiguranja (IV). Medutim, IV ne isplacuje samo
novCanu pomoc. Ovo osiguranje podrzava osiguranike i u drugim
situacijama, narocito da poslije duze bolesti nadu posao.

Invalidsko osiguranje

Invalidsko osiguranje (IV) je drzavna institucija. Vecina odraslih osoba je duzna platiti
doprinose. Doprinosi se uzimaju od zaposlenih svakog mjesec, tako Sto se trazeni iznos
odbija od plate, dok poslodavac placa polovinu tog iznosa. Samostalni preduzimadi ili
osobe bez radnog mjesta trebali bi da se informiSu kod opSstinskih sluzbi za osiguranje
(Gemeindezweigstelle der Sozialversicherungsanstalt, SVA) da bi saznali kako da
uplate doprinose u ovo osiguranje.

Podrska iz invalidskog osiguranja

Pravo na zahtjev za podrsku iz invalidskog osiguranja imaju osobe koje su u potpunosti
ili djelomi¢no nesposobne za rad iz zdravstvenih razloga, bilo fizickih ili psihi¢kih, u
trajanju od najmanje godinu dana. IV isplacuje podrsku u vidu mjesecne penzije. Penzija
se isplacuje samo u sluc¢aju ako osiguranik zbog ostecenja zdravlja nije u moguénosti
da se integriSe u radni proces. IV podrzava osobe sa invaliditetom u pronalazenju
odgovarajuceg posla. Ukoliko se Zeli dobiti podrska od invalidskog osiguranja, u tom
slu¢aju mora se podnijeti zahtjev kod sluzbe za socijalna osiguranja
(Gemeindezweigstelle).

Dodatak penziji

Osobe koje uprkos podrsci od IV imaju malo novca za zivot, mogu podnijeti zahtjev za
finansijski dodatak penziji (Erganzungsleistungen). Zahtjevi se predaje opstinskoj sluzbi
za socijalna osiguranja (Gemeindezweigstelle). Jasno je definisano ko ima pravo na
ovaj dodatak penziji. Dodaci penziji se finansiraju od strane poreskih obveznika.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-ar.ch/hr/socijalna-sigurnost/invalidnost
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Nezaposlenost

Svi zaposleni su osigurani u slu¢aju nezaposlenosti. Onaj ko ostane
bez posla, dobija tokom odredenog vremenskog perioda finansijsku
nadoknadu. Nezaposlena lica se moraju prijaviti u regionalni centar za
zaposljavanje (RAV). Ovaj centar pruza pomoc u pronalazenju posla.

Osiguranje u slu¢aju nezaposlenost

Osiguranje u slucaju nezaposlenosti (ALV) je drzavna institucija i svi zaposleni ga
uplacduju. Mjesecne uplate za ovo osiguranje se odbijaju direktno od plate, a
poslodavac pri tom placa polovinu iznosa. Samostalni preduzimaci se ne mogu
osigurati kod ovog osiguranja. Osobe koje ostanu bez posla primaju od osiguranja za
nezaposlene mjesecnu nadoknadu za platu (Arbeitslosengeld). Hoce li, kada i kolika
naknada biti ispladena, zavisi od raznih faktora. Na primjer, koliko je trenutno
nezaposlena osoba dugo radila ili iz kojeg razloga je ostala bez posla.

Pristup nezaposlenosti

Ako neko ostane bez posla, mora se $to je moguce prije prijaviti u opstinu u kojoj zivi. U
idealnom slucaju to se uradi prije poslednjeg radnog dana, ali najkasnije prvog dana
nezaposlenosti. Istovremeno se mora obavezno prijaviti kod nadleznog Regionalnog
centra za zapoSljavanje (RAV). U centru se dobija objasnjenje za sve dalje korake.

Regionalni centar za zaposljavanje

Regionalni centar za zapoSljavanje (RAV) pomaze da se Sto brze pronade novo radno
mjesto. Savjetovanja su u ovom centru (RAV) obavezna ukoliko Zelite dobijati nov€anu
nadoknadu (Arbeitslosengeld). RAV takode nudi kurseve ili programe za zapoSljavanje.
Neki od tih kurseva su obavezni. | osobe, koje nikada nisu radile u Svicarskoj a traze
posao mogu se prijaviti u RAV, s tim Sto one ne dobijaju nadoknadu.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-ar.ch/hr/socijalna-sigurnost/nezaposlenost
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Bolest i nesreca

Osobe koje u Svicarskoj moraju imati zdravstveno i osiguranje u
sluaju nesrece. Ova privatna osiguranja preuzimaju troSkove u slucaju
nesrece, bolesti ili trudnoce. Oba osiguranja se moraju zakljuciti u prva
tri mjeseca po doseljenju.

Zdravstveno osiguranje (obavezno osiguranje)

Svi stanovnici Svicarske moraju nuzno sami zakljugiti zdravstveno osiguranje
(obavezno osiguranje, Grundversicherung). Onaj ko se doselio u Svicarsku ima za to tri
mjeseca vremena. Ukoliko se neko u tom tromjese¢nom periodu razboli, troSkove mu
retroaktivno preuzima osiguranje. Obavezno osiguranje nude mnoga privatna
zdravstvena osiguranja (Krankenkassen). Izbor zdravstvenog osiguranja je slobodan.
Zdravstvena osiguranja moraju prihvatiti sva lica koja imaju prebivaliste u Svicarskoj.
Osiguranici placaju mjese¢nu premiju. Visina premije se razlikuje u zavisnosti od toga
kod kojeg ste osiguranja osigurani i koju vrstu osiguranje ste uzeli. Zato vrijedi uporediti
ponude za osiguranje. Zdravstveno osiguranje mozete promijeniti samo jednom
godis$nje (novembar). Obavezno osiguranje ne pokriva samo troSkove kada ste bolesni,
nego i u slu€aju trudnoce i porodaja. Usluge su regulisane zakonom. Upozorenje:
Troskove za lije€enje zuba ili za kupovinu naocala najéessée morate platiti sami.

Osiguranje u sluc¢aju nesrece

Zaposlene osobe, koje rade viSe od 8 sati sedmic¢no, su automatski osigurane od
nesrece za vrijeme rada i u slobodno vrijeme. Ko radi manje od 8 sati nije osiguran od
nesrece u toku slobodnog vremena i mora se sam osigurati. Ovo se odnosi i na
samostalne preduzetnike i sve osobe koje nisu u radnom odnosu. Osobe koje nisu u
radnom odnosu moraju se osigurati od nesrece u njihovom zdravstvenom osiguranju.
Samostalni preduzetnici se mogu osigurati i kod nekih drugih osiguravajudih drustava.
Osigurana lica moraju plac¢ati mjesecne premije. Kod zaposlenih se premije odbijaju
direktno od plate.

Smanjenje premije

Ako ne mozete priustiti pladanje premija zdravstvenog osiguranja, mozda imate pravo
na snizenje premije za osnovno osiguranje. Da biste dobili snizenje, morate svake
godine podnijeti zahtjev do 31. oZujka. Ako se zahtjev odobri, sliedece godine c¢ete
placati manje premije. Za osobe koje su kasnije dosle iz inozemstva u kanton,
primjenjuju se posebna pravila. Mogu podnijeti zahtjev i nakon ovog roka, ali samo u
istoj godini kada su dosli. Institut za socijalno osiguranje (SOVAR) pruza informacije o
shiZzenju premija i prihvaca prijave putem interneta.
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Dodatno osiguranje uz obavezno zdravstveno osiguranje

Uz obavezno osiguranje mozete dobrovoljno zakljuciti i dodatno osiguranje
(Zusatzversicherung). Ovo osiguranje pokriva troSkove koji nisu obuhvaceni obaveznim
osiguranjem kao $to su, na primjer, stomatolo$ke intervencije. Dodatno osiguranje nude
skoro sva osiguravajucéa drustva za zdravstvo. Zdravstvena osiguranja odlu¢uju o tome
da li ¢e nekoga osigurati i pod kojim uslovima.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-ar.ch/hr/socijalna-sigurnost/bolest-i-nesreca
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Materinstvo i porodica

Svako, ko ima djecu u Svicarskoj, finansijski je podrzan kroz doplatke
za djecu i njihovo obrazovanje. Zaposlene zZene imaju pravo na
porodiljski dopust od 14 sedmica.

Nadoknada za porodilje

Zene koje su u radnom odnosu, za vrijeme porodaja imaju pravo da podnesu zahtjev za
placen porodiljski dopust od 14 sedmica (Mutterschaftsurlaub). Za to vrijeme im se
ispladuje najmanje 80 odsto plate. Nezaposlene ili Zene koje nisu sposobne za rad,
trebale bi se informisati u opstinskoj sluzbi za socijalna osiguranja
(Gemeindezweigstelle der Sozialversicherungsanstalt SVA) o tome da li i oneimaju
pravo na podnosSenje zahtjeva za ovu nadoknadu. U ovim slu¢ajevima postoje posebna
pravila. Tokom prvih osam sedmica nakon porodaja majkama nije dozvoljen rad (zastita
materinstva, Mutterschutz).

Dopust za oceve

Nakon rodenja djeteta oCevi imaju pravo na dvije sedmice placenog dopusta. Za razliku
od porodiljskog dopusta, njihov dopust je fleksibilan: moze se iskoristiti odjednomili u
pojedinim danima. Medutim, ovo vazi samo u roku od Sest mjeseci od rodenja djeteta.

Porodic¢ni doplatak

Porodice koje imaju djecu podrzane su finansijski doplatcima za porodice
(Familienzulage). Oni se isplac¢uju za djecu do 16 godina starosti u vidu djecijeg
doplatka i za mlade koji idu u Skolu do 25. godine kao doplatci za Skolovanje. Pravo na
podnos$enje zahtjeva imaju roditelji koji rade (takode i samostalni preduzetnici), ali i
roditelji koji ne rade i imaju malo novca na raspolaganju. Osobama u radnom odnosu se
ovaj dodatak isplacuje uz mjesec¢nu platu. Detaljnije informacije daju poslodavci ili
opstinske sluzbe za socijalna osiguranja. Visina iznosa porodi¢nog doplatka je razliita
od kantona do kantona.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-ar.ch/hr/socijalna-sigurnost/materinstvo-i-porodica
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Socijalna pomo¢

Socijalna pomo¢ pomaze osobe koje imaju premalo novca za zivot i ne
dobijaju nikakva ili premalo finansijskih sredstva iz socijalnih
osiguranja. Cilj je da te osobe $to prije budu u mogucénosti da brinu o
sebi. Socijalna pomoc¢ nije osiguranje, nego podrska drzave.

Socijalna pomo¢

Socijalna pomo¢ (Sozialhilfe) podrzava sve osobe u Svicarskoj koje zapadnu u
finansijske probleme. Ona pokriva osnovne zivotne troskove. Pored finansijske pomoci
pruzaju se i savjeti. Cilj je da osobe koje primaju socijalnu pomo¢ $to brze budu ponovo
ekonomski nezavisne. Socijalna pomo¢ se ne pla¢a nekom ko ima dovoljno finansijskih
sredstava za zivot - kao §to su nadoknade za nezaposlene, penzije, plate ili podrska od
rodbine. Socijana pomo¢ ne plac¢a ni dugove. Primljeni novac se mora vratiti kada
primalac pomodi bude ima za to dovoljno finansijskih sredstava. Socijalna pomo¢ se
finansira od strane poreskih obveznika.

Podnosenje zahtjeva za socijalnu pomo¢

Svako, ko Zeli podnijeti zahtjev za socijalnu pomo¢, treba da se javi u socijalnu sluzbu
opStine u kojoj zivi (Sozialdienst). Tu se moraju dostaviti sve informacije o primanjima i
imovini. Nakon toga se zahtjev provjerava. Vlasti odreduju individualnu visinu i vrstu
podrske. Ako neko daje neistinite podatke ili nesto prikrije, podlijeze krivicnom
gonjenju. Socijalna sluzba ima moguénost da daje naloge i postavlja uslove. Ako se ti
uslovi ne ispune, socijalna pomo¢ moze bitu smanjena. Dolazak u savjetovaliste je
obavezan. Primalac socijalne pomodi je duzan da preduzme sve kako bi $to prije
pobolj§ao svoju situaciju.

Winterhilfe "finansijske poteskoce"

Winterhilfe - Zimska pomo¢ ublazava posljedice siromastva u kantonu Appenzell
Ausserrhoden olakSavanjem ograni¢enih ku¢nih budzeta i rjieSavanjem hitnih situacija
ciljanom pomodi. Pruza finansijsku podrsku ljudima u teskoj finansijskoj situaciji.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-ar.ch/hr/socijalna-sigurnost/socijalna-pomoc
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