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Savjetovalista

Neka savjetovaliSta daju odgovore na opsta pitanja, a druga su
specijalizovana za odredene teme ili oblasti Zivota. Opseg usluga
varira u zavisnosti od regiona u kojem se Zivi. Generalno se moze reci
da je prva konsultacija u savjetovaliStima besplatna, a Cesto i slijedeca
savjetovanja. Razna savjetovaliSta nude konsulatacije i na stranim
jezicima.

Informativni centar za integraciju INFI

INFI stoji na raspolaganju migrantima i migrantkinjama za kratke informacije o
svakodnevnim pitanjima.

Osim toga, INFI pruza informacije administraciji, sluzbenim strukturama, organizacijama
i stru¢nim institucijama.

Imate li pitanje?

Kontaktirajte nas putem e-maila na chancengleichheit@ar.ch ili telefonom na 071
35364 26.

Opstinska uprava

U mnogim situacijama je opS$tina u kojoj se zivi dobra polazna tac¢ka za dobijanje
informacija (Gemeindeverwaltung / Stadtverwaltung). Osoblje koje tu radi moze
odgovoriti direktno na pitanja ili preporuciti odgovarajuc¢e savjetovaliSte. Sve opstine u
kantonu Appenzell Ausserrhoden imaju svoje internet stranice. Tamo se mogu naci
informacije o kontaktima, radnom vremenu i jo§ mnogo drugih informacija. Djelimi¢no
su navedeni nazivi savjetovaliSta i integracione ponude u regionu.

Besplatno pravno savjetovanje

Kanton omogudéava besplatne pravne savjete. Ove konsultacije pruzaju besplatne
pravne informacije svim stanovnicima (kratke konsultacije). Savjetovanja se odrzavaju
u redovnim intervalima. Datumi se mogu pronaci na internetu ili pitati u opéini
prebivalista. Telefonski ili pisani upiti se ne prihvacaju, potrebno je doéi osobno.

Pored toga, i druge institucije nude besplatne pravne savjete o razli¢itim temama (rad,
stanovanje, brak/porodica), na primjer sindikati. Ako je savjetovanje dugotrajno, obi¢no
se naplacéuju troskovi.
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Rasna diskriminacija

HEKS Savjetovaliste protiv rasizma i diskriminacije u St. Gallenu je nezavisna
savjetodavna sluzba za Zrtve rasne diskriminacije.

Savjetovanje je povijerljivo i besplatno za stanovnike kantona Appenzell Ausserrhoden.
Mogudi su i licni razgovori i savjetovanje putem telefona.

find help Appenzell Ausserrhoden (pronadi pomocg)

Zdravlje i socijalna pitanja - Pomo¢ lako dostupna

Ovdje stanovnici kantona Appenzell Ausserrhoden mogu pronaci savjetodavne i
podrzavajuce usluge u oblastima zdravlja i socijalne zastite.

Savjet: Unesite svoje mjesto stanovanja prilikom pretrage kako biste pronasli ponude
nadleznih sluzbi za vas.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)
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