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diretamente após a chegada
Bem-vindo! Nesta seção, você encontrará uma visão geral dos passos
mais importantes que você deve tomar imediatamente após a sua
chegada.

1. Registro
► Já se registou na prefeitura?
Dentro de 14 dias após a sua chegada, deve se registrar pessoalmente na prefeitura
da sua residência. Por favor, leve o seu documento de identidade e o contrato de
aluguel.

Municípios / Contatos de controle de moradores

_________________________________________________________________________________________

2. Autorização de residência
► Já recebeu a sua autorização de residência?
Dependendo do seu país de origem e do motivo da estadia, é necessária uma
autorização específica. O departamento de migração é responsável pela emissão das
autorizações. É da sua responsabilidade renovar a autorização de residência e
entregar todos os documentos dentro do prazo.

Pedidos e folhetos informativos
Contacto Departamento de Migração

_________________________________________________________________________________________

https://www.hallo-ar.ch/dateien/grafik/EWK-Kantonskarte.pdf
https://www.hallo-ar.ch/pt/e-bom-saber/autorizacao-de-residencia
https://ar.ch/verwaltung/departement-inneres-und-sicherheit/amt-fuer-inneres/abteilung-migration/gesuchsformulare-merkblaetter/
https://ar.ch/verwaltung/departement-inneres-und-sicherheit/amt-fuer-inneres/abteilung-migration/
https://www.hallo-ar.ch/pt/test/diretamente-apos-a-chegada
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3. Entrevista inicial de informação
► O balcão de informação para integração oferece entrevistas iniciais de informação
com tradução, para que tenha um bom começo. A INFI também está à disposição para
outras dúvidas.

Contacto Balcão de Informação para a Integração INFI

_________________________________________________________________________________________

4. Sistema político
► Federalismo: Na Suíça, a responsabilidade é partilhada entre o governo federal, os
cantões e os municípios. A isso chama-se federalismo. Muitas áreas – como a escola,
os impostos ou o apoio social – funcionam de forma diferente em cada cantão. Os
costumes e tradições também variam por região.

Mapa da Suíça
Línguas na Suíça

► Direito democrático: Na Suíça, só os cidadãos suíços com 18 anos ou mais podem
votar e ser eleitos. Existem exceções nos municípios de Trogen, Speicher, Wald e
Rehetobel (direito de voto municipal) se alguém tiver vivido pelo menos 10 anos na
Suíça e 5 anos no cantão.
► Direito de petição: Todas as pessoas adultas – incluindo estrangeiros – têm o direito
de apresentar petições às autoridades municipais, cantonais e federais. As petições
podem conter propostas, queixas ou pedidos.

Folheto "Bem-vindo à Suíça" em várias línguas

_________________________________________________________________________________________

https://www.hallo-ar.ch/pt/lingua-e-integracao/ofertas-de-integracao
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/integration-migrationsbevoelkerung/kantonales-integrationsprogramm-kip/informationsstelle-integration-infi/
https://www.hallo-ar.ch/pt/cantao-de-appenzell-ausserrhoden/sistema-politico
https://www.hallo-ar.ch/dateien/grafik/EWK-Kantonskarte.pdf
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/Karte_Schweiz_1815.png
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/Karte_Schweiz_Sprachen.png
https://www.hallo-ar.ch/pt/cantao-de-appenzell-ausserrhoden/sistema-politico
https://www.hallo-ar.ch/pt/cantao-de-appenzell-ausserrhoden/sistema-politico
https://www.bundespublikationen.admin.ch/de/product/000000000862679866/Willkommen%20in%20der%20Schweiz
https://www.hallo-ar.ch/pt/test/diretamente-apos-a-chegada
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5. Língua
► A língua alemã é essencial para o trabalho, a educação e a vida quotidiana. Aprenda
a falar alemão o mais rapidamente possível para o dia a dia. Existem cursos de língua
com preço reduzido.

Folheto com as ofertas de cursos atuais em Appenzell Ausserrhoden
ar.ch / Cursos baratos de alemão em Appenzell Ausserrhoden
sprachtandem.ch / Conversa com outras pessoas em alemão
Criar contactos sociais para melhorar a língua

_________________________________________________________________________________________

6. Família e crianças
► Escola: Inscreveu os seus filhos na escola? Na Suíça, a escolaridade é obrigatória. A
inscrição deve ser feita diretamente na escola da área de residência.

Lista de contactos das direções escolares

► Jovens a partir dos 16 anos recebem apoio através de programas especiais para
iniciarem-se no mundo da formação e do trabalho na Suíça. O Gabinete de Informação
para a Integração INFI aconselha jovens dos 16 aos 25 anos. Marque já uma consulta.
► Cuidados infantis: Os pais podem receber apoio financeiro para os cuidados infantis,
desde que se cumpram certos requisitos.
► Grupo de brincadeiras: Os grupos de brincadeiras permitem às crianças a partir dos
2,5 anos aprender alemão através do jogo e desenvolver competências sociais e
motoras – uma boa preparação para a entrada na escola.

Aconselhamento para mães e pais
Contacto Gabinete de Informação para a Integração INFI

_________________________________________________________________________________________

https://www.hallo-ar.ch/pt/lingua-e-integracao/aprender-alemao
https://ar.ch/fileadmin/user_upload/Departement_Gesundheit_Soziales/Amt_fuer_Soziales/Chancengleichheit/pdf_Dateien/flyer_deutschkurse25_web.pdf
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/sprache/deutschkurse/
https://sprachtandem.ch/de
https://www.hallo-ar.ch/de/kanton-appenzell-ausserrhoden/freizeit#vereine
https://www.hallo-ar.ch/pt/escola-e-educacao/escolaridade-obrigatoria
https://ar.ch/fileadmin/user_upload/Departement_Bildung_Kultur/Amt_fuer_Volksschule/eHandbuch_Volksschule/2025-08-01_Kontaktliste_SchulleitungenAppenzellAusserrhodenSJ2526_v1.8.pdf
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/integration-migrationsbevoelkerung/kantonales-integrationsprogramm-kip/informationsstelle-integration-infi/
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/integration-migrationsbevoelkerung/kantonales-integrationsprogramm-kip/informationsstelle-integration-infi/
https://www.hallo-ar.ch/pt/relacionamento-e-filhos/estruturas-de-guarda-de-criancas
https://www.hallo-ar.ch/pt/relacionamento-e-filhos/estruturas-de-guarda-de-criancas
https://www.projuventute.ch/de/stiftung/regionen/muetter-vaeter-beratung-ar
https://ar.ch/verwaltung/departement-gesundheit-und-soziales/amt-fuer-soziales/abteilung-chancengleichheit/integration-migrationsbevoelkerung/kantonales-integrationsprogramm-kip/informationsstelle-integration-infi/
https://www.hallo-ar.ch/pt/test/diretamente-apos-a-chegada
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7. Trabalho
► Tem um emprego seguro ou está à procura de trabalho? Dependendo da sua
nacionalidade, poderá necessitar de uma autorização de trabalho.

ar.ch / Pedidos e folhetos informativos sobre a autorização de trabalho
arbeit.swiss / Job-Room
Lista “Principais portais de emprego online e links úteis”
Lista de agências de colocação
Aconselhamento profissional, educativo e de carreira (formação básica como base
principal)

► Conhece os seus direitos como trabalhador ou trabalhadora? O horário de trabalho,
o salário, o direito a férias e o despedimento são regulados por lei.

Infostelle Arbeit / Aconselhamento jurídico em direito do trabalho (4 horas gratuitas)
lohnrechner.ch / calculadora de salário

► Sabe o que fazer se ficar desempregado/a? Registe-se atempadamente no Centro
Regional de Emprego (RAV).

RAV / Etapas para o registo no RAV
Escritório de candidaturas Herisau

_________________________________________________________________________________________

https://www.hallo-ar.ch/pt/trabalho/encontrar-trabalho
https://www.hallo-ar.ch/pt/trabalho/acesso-ao-mercado-de-trabalho
https://ar.ch/verwaltung/departement-inneres-und-sicherheit/amt-fuer-inneres/abteilung-migration/gesuchsformulare-merkblaetter/gesuchsformularemerkblaetter-fuer-eu-und-efta-angehoerige/
https://www.job-room.ch/home/job-seeker
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/Arbeit/Suchportale_Internet-Links-pdf.pdf
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/Arbeit/Stellenvermittlungsbueros.pdf
https://ar.ch/verwaltung/departement-bildung-und-kultur/amt-fuer-mittel-und-hochschulen-und-berufsbildung/berufs-studien-und-laufbahnberatung/
https://ar.ch/verwaltung/departement-bildung-und-kultur/amt-fuer-mittel-und-hochschulen-und-berufsbildung/berufs-studien-und-laufbahnberatung/
https://www.hallo-ar.ch/pt/trabalho/direitos-e-obrigacoes
https://infostellearbeit.ch/Juristische_Beratung
https://lohnrechner.ch/
https://www.hallo-ar.ch/pt/trabalho/desemprego
https://ar.ch/verwaltung/departement-bau-und-volkswirtschaft/arbeitslosenversicherung-ar/regionales-arbeitsvermittlungszentrum-rav/stellensuchende/#c64067
https://ar.ch/verwaltung/departement-bau-und-volkswirtschaft/arbeitslosenversicherung-ar/regionales-arbeitsvermittlungszentrum-rav/stellensuchende/bewerbungsbuero/
https://www.hallo-ar.ch/pt/test/diretamente-apos-a-chegada
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8. Seguros sociais
► O sistema de seguros sociais na Suíça é complexo. Informe-se atempadamente para
evitar problemas no futuro. As contribuições são descontadas diretamente do salário e
incluem os seguintes seguros:

AHV/IV/EO: Seguro de velhice, invalidez e perda de rendimento (seguro obrigatório)
ALV: Seguro de desemprego (para empregados)
BVG: Previdência profissional (a partir de determinado rendimento)
Seguro de acidentes (UVG):
→ Se trabalhar pelo menos 8 horas por semana, o seu empregador irá segurá-lo.
→ Se não trabalhar, deve contratar o seguro de acidentes através do seu seguro de
saúde.

Gráfico dos seguros sociais
Seguros sociais na Suíça em vários idiomas
sovar.ch / Contacto dos seguros sociais

_________________________________________________________________________________________

9. Conta bancária
► Já abriu uma conta bancária suíça? Para o salário, o aluguer e os seguros, precisa
de uma conta.
Muitos bancos só abrem uma conta após a receção da autorização de residência.
Alguns bancos aceitam um certificado de residência da comuna (pago). Informe-se
sobre os documentos exigidos em cada caso.
_________________________________________________________________________________________

Mais informações (links, endereços, fichas de informação,
brochuras)
www.hallo-ar.ch/pt/test/diretamente-apos-a-chegada

https://www.hallo-ar.ch/pt/seguranca-social/sistema-de-seguranca-social
https://www.hallo-ar.ch/dateien/dokumente/SVA/Sozialversicherung-SVA-Kopie.jpg
https://www.migesplus.ch/publikationen/sozialversicherungen-aufenthalt-in-der-schweiz-und-ausreise
https://www.sovar.ch/
https://www.hallo-ar.ch/pt/dinheiro-e-impostos/conta-pagamentos
https://www.hallo-ar.ch/dateien/grafik/EWK-Kantonskarte.pdf
https://www.hallo-ar.ch/pt/test/diretamente-apos-a-chegada
https://www.hallo-ar.ch/pt/test/diretamente-apos-a-chegada

